REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DOSTEPNYCH W RAMACH SERWISU AS BABUNI.PL

§ 1. WSTEP
1. Regulamin zostat wydany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
dwiadczeniu ustug droga elektroniczng i jest udostepniany nieodptatnie w formie, ktéra
umozliwia jego pobieranie, utrwalenie i wydrukowanie.
2. Regulamin okreéla ogdlne zasady i wymagania techniczne korzystania z Serwisu, zasady
zawierania i rozwigzywania Umodw o $wiadczenie Ustug elektronicznych, prawa wtasnosci

intelektualnej oraz procedure reklamacyjna.

§ 2. DEFINICIJE

e AS BABUNI - zarzadzajagca Serwisem AS BABUNI Sp. z o0.0. z siedzibg Niemcach (kod 21-
003) ul. Rézana 37, NIP 7132691074, REGON: 43052981600000, KRS 0000069115

o Dane Osobowe - wszystkie informacje identyfikujace osobe fizyczna, a takze IP urzadzenia,
dane o lokalizacji, identyfikator internetowy, w tym informacje gromadzone za
posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii zgromadzone przez AS
BABUNI i przetwarzane przez niego na zasadach okreélonych w Regulaminie i Polityce
Prywatnosci.

e Gosé - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos$dé do czynnosci prawnych, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, korzystajgca z Serwisu

www.asbabuni.pl i nieposiadajgca Konta lub do niego nie zalogowana.

o Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustug elektronicznych lub nabywa Towary za
posrednictwem Serwisu na zasadach okreslonych w Regulaminie.

e Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z AS BABUNI czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

e Konto - wyodrebniona cze$é Serwisu zawierajgca zbidr informacji i uprawnien przypisanych
konkretnemu Klientowi, oznaczona unikalng nazwa (login) i zabezpieczona hastem, w ktdrej
gromadzone sg Dane Osobowe Klienta oraz informacje o jego dziataniach w ramach Serwisu;

e Operator Ptatnosci - wskazany w Serwisie podmiot obstugujacy system dokonywania
ptatnosci elektronicznych.

e Produkt - produkty fizyczne oferowane do sprzedazy przez AS BABUNI w ramach Serwisu.

¢ Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajaca z AS BABUNI umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidendji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

¢ Regulamin - niniejszy dokument okreslajacy prawa i obowigzki AS BABUNI i Klienta oraz
warunki sktadania Zamdwien i zawierania Umow Sprzedazy.

e Rejestracja - proces tworzenia Konta za posrednictwem formularza rejestracyjnego


http://sklep.asbabuni.pl/img/cms/Polityka_Prywatnosci_AS_Babuni.pdf

dostepnego w Serwisie, polegajacy na podaniu przez Klienta a nastepnie zapisaniu w
Serwisie, wymaganych danych i uzyskania dostepu do okreslonych zasobdw Serwisu. Proces
Rejestracji obejmuje m.in. wybranie odpowiedniego identyfikatora (loginu) i hasta oraz
danych kontaktowych.

Serwis - rozwigzanie informatyczne znajdujgce sie pod adresem internetowym

www.asbabuni.pl oraz ewentualnie innymi adresami internetowymi, obejmujgce zespot

wspdtpracujacych ze soba programéw komputerowych, baz danych i elementéw
towarzyszacych (np. graficznych), potaczonych w jeden system teleinformatyczny
umozliwiajacy przegladanie zawartosci, dokonywanie Rejestracji, zarzadzanie Kontem, a
takze zamawianie Towardw przez Klientow;

Strona Internetowa - strona internetowa, na ktdérej prowadzony jest Serwis.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych zawarta pomiedzy Klientem a AS
BABUNI na zasadach przewidzianych w Regulaminie.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy AS BABUNI a Klientem z wykorzystaniem Serwisu.

Zamoéwienie - oswiadczenie woli Klienta, stanowigce oferte zawarcia Umowy Sprzedazy

ztozong AS BABUNI na warunkach wskazanych w Regulaminie.

§ 3. POSTANOWIENIA OGOLNE.
Serwis jest udostepniany przez AS BABUNI za posrednictwem sieci Internet jako zasdb
systemu teleinformatycznego oraz informatycznego.
Wszelkie prawa do Serwisu, w tym autorskie prawa majagtkowe, prawa wtasnosci
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej i materiatdéw, nalezg do AS BABUNI, a
korzystanie z nich moze nastepowac wytacznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem,
obowigzujagcym prawem, ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet, w sposdb
nienaruszajgcy praw AS BABUNI oraz praw oséb trzecich od chwili podjecia pierwszej
czynnosci zwigzanej z korzystaniem z Serwisu.
Korzystanie z Serwisu oznacza kazda czynnosé, ktdra prowadzi do zapoznania sie z tresciami
W nim prezentowanymi.
W ramach Serwisu AS BABUNI oferuje nastepujace ustugi elektroniczne:
a) przegladanie zawartosci Serwisu;
b) korzystanie z Konta i powigzanych z nim funkcjonalnosci;
c) sktadanie Zamodwien,
Goscie mogg korzystac jedynie z ograniczonych funkcji Serwisu na zasadach okreslonych w
Regulaminie. Dostep do petnych funkcjonalnosci Serwisu wymaga rejestracji Konta.
Do dokonania skutecznej rejestracji Konta wymagane jest doktadne zapoznanie sie przez
Klienta z trescig Regulaminu oraz akceptacja jego postanowien.
Zakazane jest dostarczanie przez Klientdw tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie Serwisu w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajgcy

dobra osobiste oséb trzecich lub uzasadnione interesy AS BABUNI. Niedopuszczalne sg
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dziatania mogace utrudniac lub destabilizowad dziatanie Serwisu lub narazi¢ AS BABUNI na

utrate renomy, dobrego imienia bgdz na jakagkolwiek szkode, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) udostepnianiu tresci niezgodnych z prawem, szkodliwych, groznych, obscenicznych,
brutalnych, obrazliwych, zniestawiajacych, wulgarnych, naruszajacych prywatnosc¢ innej
osoby, nienawistnych lub w inny sposdb budzacych sprzeciw;

b) podszywaniu sie pod jakgkolwiek osobe lub podmiot badz fatszywym podawaniu oraz
przeinaczaniu w inny sposdéb swoich powigzan z osobg lub podmiotem;

c) podejmowaniu préb wytgczenia, ostabienia lub zniszczenia Serwisu;

d) przesytaniu, przechowywaniu lub udostepnianiu tresci badz kodu zawierajgcego wirusy,
ztosliwe oprogramowanie lub jakiekolwiek sktadniki majgce na celu uszkodzenie lub
ograniczenie funkcjonalnosci Serwisu;

e) podejmowaniu akgji, ktdre moga przecigzy¢ Serwis;

a takze wszelkich innych dziataniach wptywajacych na poprawne funkcjonowanie Serwisu.

AS BABUNI komunikowac bedzie sie z Klientem z wykorzystaniem wskazanego przez niego

W procesie rejestracji adresu poczty elektronicznej.

Korzystanie z Serwisu jest dobrowolne dla kazdego Klienta.

AS BABUNI zastrzega sobie prawo do umieszczania w Serwisie tresci reklamowych

dotyczacych zaréwno wtasnych produktdw i ustug jak roéwniez produktdéw i ustug swoich

kontrahentéw, w formach stosowanych w Internecie.

Regulamin stanowi integralng czes$¢ wszystkich umoéw sprzedazy zawieranych przez AS

BABUNI, w tym réwniez umow zawieranych w drodze Zamdwienia ztozonego za

posrednictwem poczty elektronicznej lub telefoniczne;.

Oprdcz niniejszego Regulaminu moga obowigzywad dodatkowe regulaminy uzupetniajace, w

szczegdlnosci w zakresie dodatkowych ustug.

§ 4. WYMAGANIA TECHNICZNE.

Korzystanie z Serwisu w petnym zakresie mozliwe jest pod warunkiem spetnienia po stronie

Klienta nastepujgcych wymagan technicznych:

a) posiadania urzadzenia koricowego (komputer/tablet/telefon komdrkowy) umozliwiajacego
dostep do sieci Internet, wyposazonego w sprawny system operacyjny;

b) zainstalowania na urzadzeniu, o ktérym mowa powyzej wersji przegladarki internetowe;j
zapewniajacej dostep do zasobdw sieci Internet, takiej jak: Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari lub innej kompatybilnej, obstugujacej pliki cookies;

C) posiadania aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

Przed skorzystaniem z Serwisu Klient obowigzany jest sprawdzi¢, czy posiadane przez niego

urzadzenie spetnia wymogi techniczne okres$lone w Regulaminie. W razie watpliwosci co do

technicznych mozliwosci korzystania z Serwisu nalezy wysta¢ stosowne zapytanie do AS

BABUNI na adres poczty elektronicznej: sklep@asbabuni.pl

AS BABUNI dotozy nalezytej starannosci, aby korzystanie z Serwisu byto poprawne, jednak

nie gwarantuje, iz nie wystapig problemy z dostepem do tresci prezentowanych w ramach



Serwisu. Przypadki takie, wraz z ich szczegdtowym opisem nalezy zgtaszaé do AS BABUNI

na adres poczty elektronicznej: sklep@asbabuni.pl

AS BABUNI informuje, iz problemy techniczne badz ograniczenia techniczne wystepujace na
sprzecie, z ktérego korzysta Klient (np. zapory sieciowe, niewtasciwe wersje przegladarki
internetowej, programy antywirusowe i inne) moga ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ mu dostep
do ustug elektronicznych oferowanych w ramach Serwisu.

AS BABUNI za posrednictwem Serwisu $wiadczy ustugi elektroniczne 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu przez caty rok.

AS BABUNI zastrzega sobie prawo do przerw serwisowych. O przerwach serwisowych i
czasie ich trwania AS BABUNI bedzie w miare mozliwosci informowat poprzez dostepne mu
Srodki, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie stosownych komunikatow w Serwisie.
Woszelkie dziatania podejmowane przez osoby trzecie, ktére maja dostep do urzadzenia
koncowego Klienta podczas aktywnego zalogowania sie do Serwisu, sg odnotowywane jako
dziatania tego Klienta. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za konsekwencje
udostepnienia urzadzenia koricowego innym osobom lub pozostawienia go bez nadzoru.

AS BABUNI nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy zwigzane z korzystaniem

z Serwisu spowodowane brakiem dostepu do Internetu bedace po stronie Klienta.

§ 5. REJESTRACJA KONTA
Rejestracja Konta jest dobrowolna i bezptatna.
Klient moze miec zarejestrowane najwyzej jedno Konto w Serwisie.
Konto umozliwia Klientowi korzystanie m.in. z nastepujgcych funkcjonalnosci Serwisu:
a) tworzenia listy zakupdw,
b) sktadania Zamowien,
c) przegladania historii Zamowien
d) dokonywania ptatnosci na rzecz AS BABUNI.
W celu dokonania Rejestracji Klient powinien poda¢ dane oznaczone w formularzu
rejestracyjnym jako obowigzkowe, oraz okresli¢ swoj identyfikator (login) i hasto, ktdre stuzyd
bedg do jego identyfikacji w Serwisie, zaakceptowad Regulamin a nastepnie nacisngd przycisk
»Zarejestruj sie”. Po tej czynnosci Klient otrzyma na wskazany adres poczty elektronicznej
wiadomos¢ z linkiem do aktywacji Konta wraz z aktualnym Regulaminem.
Rejestracja zostaje zakoriczona w momencie aktywacji Konta przez Klienta. Od tego momentu
Klient ma mozliwos$¢ zalogowania sie do Serwisu i korzystania z jego petnych funkcjonalnosci.
Aktywacja Konta przez Klienta jest réwnoznaczna ze ztozeniem przez niego o$wiadczenia, iz
dane wskazane w procesie Rejestracji sg prawdziwe oraz ze jest on uprawniony do
dysponowania tymi danymi. Klient jest zobowigzany do aktualizacji swoich danych.
W przypadku niedokonania aktywacji w ciaggu 24 godzin od otrzymania wiadomosci
potwierdzajacej Rejestracje Konta, link aktywacyjny wygasa a Konto nie zostaje aktywowane.
W celu dokonania Rejestracji za pomoca serwisu Facebook lub Google nalezy wybraé w

formularzu rejestracyjnym przycisk "Zarejestruj przez Facebook" lub ,Zarejestruj przez
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Google” i zalogowac sie do serwisu Facebook.com lub Google.com udzielajgc tym samym
zgody na pobranie z serwisu Facebook.com lub Google.com danych niezbednych do
Rejestragji.

W przypadku 0sdb fizycznych do zatozenia Konta niezbedne jest posiadanie petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych.

Rejestracja w Serwisie nie jest mozliwa z wykorzystaniem loginu zajetego uprzednio przez
innego Klienta.

Klient zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy loginu i hasta dostepu do swojego
indywidualnego Konta w Serwisie.

Zarejestrowany i zalogowany Klient moze edytowac i poprawiac¢ swoje dane.

Zabronione jest korzystanie z Kont innych Klientéw a takze udostepnianie Konta, w tym
udostepnianie loginu oraz hasta Klienta innym Klientom oraz podejmowanie czynnosci
informatycznych lub wszelkich innych majacych na celu wejscie w posiadanie haset do Kont
innych Klientéw.

W przypadku $mierci Klienta bedgcego osobg fizyczna lub likwidacji Klienta bedacego osobg
prawng badZ jednostkg organizacyjng nieposiadajagcg osobowosci prawnej, Umowa na
korzystane z zasobdw Serwisu wygasa. Usuniecie Konta przez AS BABUNI nastgpi po
zgtoszeniu i wykazaniu przez uprawnionego okolicznosci stanowigcych podstawe do

wygasniecia Umowy.

§ 6. SKLEP INTERNETOWY.
Sklep Internetowy jest dostepny na Stronie Internetowej Serwisu. Korzystanie z jego
funkcjonalnosci jest nieodptatne.
Warunkiem nabycia Towaru za posrednictwem Serwisu jest: posiadanie Konta, zapoznanie
sie z Regulaminem i jego akceptacja oraz prawidtowe ztozenie Zamdwienia.
Towary oferowane w ramach Serwisu sa nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych oraz
zostaty legalnie wprowadzone na polski rynek. Informacja ta jest réwnoznaczna z
zobowiagzaniem AS BABUNI do dostarczenia Klientowi Towardw bez wad.
Informacje o Towarach prezentowane w Sklepie internetowym nie stanowia oferty w
rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, stanowig one zaproszenie do zawarcia Umowy
Sprzedazy w rozumieniu art. 71 kodeksu cywilnego.
Ztozenie Zamowienia stanowi oferte w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, ztozong
AS BABUNI przez Klienta.
Zamowienie sktada sie poprzez wypetnienie formularza dostepnego w Serwisie podajac dane
wskazane jako obowigzkowe do zawarcia Umowy oraz dane niezbedne do dostarczenia
Towaru. Ponadto w ramach formularza Zamodwienia Klient moze poda¢ dane niezbedne do
wystawienia faktury VAT na Towary objete Zamdwieniem, z tym zastrzezeniem, ze ich
niepodanie moze uniemozliwi¢ wystawienie faktury.
W trakcie sktadania Zamdwienia Towaru do momentu naci$niecia przycisku ,Potwierdzam

zamdwienie” lub podobnego, Klient ma mozliwos$¢ modyfikacji wprowadzonych danych, w
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tym wyboru Towaru, zgodnie z wys$wietlanymi komunikatami oraz informacjami.

Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbednych danych wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamdwienia, ktére bedzie zawierac informacje o:

a) przedmiocie Zamodwienia,

b) jednostkowej oraz tacznej cenie zamawianych Towardw, w tym kosztach dostawy,

c) wybranej metodzie zaptaty,

d) wybranym sposobie dostawy.

Nacisniecie przycisku ,Potwierdzam zamdwienie” lub podobnego oznacza ztozenie przez
Klienta Zamodwienia z obowigzkiem zaptaty.

Po ztozeniu Zamdwienia Klient otrzymuje od AS BABUNI, na podany przez siebie adres
poczty elektronicznej, wiadomosé zwrotng z informacja o dokonaniu Zamodwienia, co jest
réownoznaczne z zawarciem pomiedzy Klientem a AS BABUNI Umowy Sprzedazy danego
Towaru.

W trakcie realizacji Zamdwienia (tj. w czasie po jego ztozeniu) Klient nie ma mozliwosci
modyfikacji danych zawartych w tre$ci Zamodwienia, w tym sposobu ptatnosci, adresu i formy
przesytki.

Termin realizacji Zamdwienia rozumiany jako czas, w ktérym AS BABUNI skompletuje

Zamowienie i przekaze do wystania, wynosi do 14 dni od chwili zawarcia Umowy Sprzedazy.

§7. DOSTAWA
Dostawa Towardw jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty
dostawy Towaru (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe lub kurierskie)
sg wskazane na stronie Sklepu internetowego przy sktadaniu Zamdwienia.
Klient dokonuje wyboru rodzaju dostawy sposrdéd dostepnych na stronie Sklepu
internetowego. Dostawa nastepuje na adres wskazany przez Klienta w Zamodwieniu.
Dostawy odbywaja sie w dni robocze.
Z chwilg wydania Towaru na Kupujgcego przechodzg korzysci i ciezary zwigzane z rzeczg oraz
niebezpieczenstwo jej przypadkowej utraty lub uszkodzenia. W przypadku Przedsiebiorcy za
wydanie Towaru uwaza sie powierzenie go przez Sprzedawce przewoznikowi lub
spedytorowi. W przypadku Konsumenta za wydanie Produktu uwaza sie jego odebranie od
przewoznika lub spedytora przez Klienta.
Klient bedacy Przedsiebiorcg jest zobowigzany do sprawdzenia stanu Towaru po
dostarczeniu przesytki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego przewdz lub
spedycie. W razie stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen przesytki Przedsiebiorca
zobowigzany jest do spisania stosownego protokotu.
Zaleca sie, aby Klient bedacy Konsumentem w miare mozliwosci dokonat sprawdzenia
Towaru po dostarczeniu przesytki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego
przewoz lub spedycje. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen przesytki zaleca
sie rowniez, aby Konsument spisat stosowny protokét i niezwtocznie skontaktowat sie ze

Sprzedawca.



§ 8. CENY | PROMOCIJE
Ceny sprzedazy wskazane sg kazdorazowo przy danym Towarze oferowanym w ramach
Serwisu.
Wszystkie ceny prezentowane w ramach Serwisu podawane sg w ztotych polskich jako ceny
brutto, tj. z uwzglednieniem obowigzujacej stawki podatku VAT. Cena podana przy danym
Towarze jest wigzaca dla Klienta w chwili ztozenia Zamdwienia. W podsumowaniu ztozonego
Zamowienia, a takze w tresci wystawionej faktury VAT podane sg rowniez ceny netto Towaru
(ceny brutto po odjeciu obowigzujacych stawek podatku od towardw i ustug VAT) oraz
stawka podatku VAT uwzglednionego w cenie brutto.
AS BABUNI zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian cen Towardw oferowanych w
ramach Serwisu. Wprowadzone zmiany nie majg zastosowania do Zamodwien ztozonych
przed zmiang ceny.
AS BABUNI zastrzega sobie prawo do przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju
akcji promocyjnych. Uprawnienie, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, nie ma wptywu na
Zamowienia ztozone przed wejsciem w zycie warunkéw danej promogji.
W ramach ogtaszanych promocji AS BABUNI zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia
ograniczen, ktdre okreslone bedg w warunkach promocgiji.
Promocje w ramach Serwisu nie podlegaja taczeniu, o ile regulamin danej promocji nie

stanowi inaczej.

§ 9. PLATNOSCI
Klient moze wedtug swojego wyboru, dokonad ptatnosci przed dostarczeniem Towaru
wybierajac jedng z dostepnych w ramach Serwisu metod ptatnosci elektronicznych albo przy
jego odbiorze gotédwka (za pobraniem).
Transakcje ptatnicze w ramach dziatania Serwisu obstugiwane s3 przez zewnetrznych
Operatoréw Ptatnosci.
Do dokonania przez Klienta ptatnosci niezbedne jest posiadanie przez niego karty ptatniczej
i/lub konta bankowego badz innej formy ptatnosci, ktdrg obstuguje Operator Ptatnosci
(metody ptatnosci).
Po wyborze danej metody ptatnosci w celu realizacji transakgji Klient zobowigzany jest podac
niezbedne dane wymagane przez Operatora Ptatnosci.
Przed dokonaniem ptatnosci Klient powinien uprzednio zapoznaé sie i zaakceptowad
regulamin ptatnosci udostepniany przez danego Operatora Ptatnosci.
Regulaminy korzystania z ustug przekazu ptatnosci o ktérych mowa w ust. 4 powyzej
okredlajg zasady odpowiedzialnosci Operatora Ptatnosci za nalezyte wykonanie ustugi
przekazu ptatnosci oraz zasady obstugi procesu reklamacyjnego zwigzanego z ptatnosciami
dokonanymi w taki sposdb.
W przypadku niektérych metod ptatnosci zewnetrzny Operator Ptatnosci moze pobierad od
Klienta dodatkowe optaty, np. optaty z tytutu transakcji zagranicznych lub inne optaty

zwigzane z obstuga wybranej metody ptatnosci. W celu uzyskania szczegdtowych informacji



Klient powinien skontaktowad sie z Operatorem Ptatnosci realizujgcym dang ptatnosd.
Akceptujgc postanowienia regulaminu Klienci nie bedacy konsumentami wyrazajg zgode na

przesytanie faktur VAT i korekt faktur VAT droga elektroniczna.

§ 10. KONSUMENCKIE ODSTAPIENIE OD UMOWY
Klient bedacy Konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827) lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta, ma prawo
odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 (czternascie) dni od jej zawarcia, a w przypadku Umow
Sprzedazy w terminie 14 (czternascie) dni od objecia Towaru w posiadanie przez
Konsumenta/Przedsigbiorce na prawach konsumenta lub wskazana przez niego osobe trzecig
inng niz przewoznik, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, z zastrzezeniem ust. 9 niniejszego
paragrafu.
Bieg terminu do odstgpienia od Umowy Sprzedazy rozpoczyna sie od dnia, w ktérym
Konsument objat Towar w posiadanie lub w ktérym wskazana przez niego osoba trzecia inna
niz przewoznik weszta w posiadanie Towaru. Do zachowania terminu do odstgpienia od
umowy wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu przed uptywem terminu wskazanego
w ust. 1 powyzej.
Skorzystanie z prawa odstgpienia od Umowy/Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez
poinformowanie AS BABUNI w drodze jednoznacznego os$wiadczenia o odstgpieniu.
Oswiadczenie o odstapieniu mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr
1 (Konsument) lub Zatacznik nr 2 (Przedsiebiorca na prawach konsumenta) do Regulaminu,
jednak nie jest to obowigzkowe.
W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy uwaza sie jg za niezawartg, AS BABUNI
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia Klienta o
odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, dokona zwrotu wszystkich otrzymanych od niego
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych
z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez AS BABUNI.
Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Konsument chyba ze wyraznie zgodzi sie on na inne rozwigzanie, ktdre nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami.
AS BABUNI moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili
otrzymania Towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania,
w zaleznosci od tego, ktdére zdarzenie nastapi wczesniej.
Konsument ma obowigzek zwrdci¢ zakupiony Towar niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od odstgpienia od umowy
Koszty zwrotu (odestania) Towaru ponosi Konsument.
Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umow:

a) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majaca
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krotki termin przydatnosci do uzycia,

b) w ktérej przedmiotem 3$wiadczenia jest rzecz dostarczona w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdécic¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta traci uprawnienia z tytutu ochrony konsumenckiej w

przypadku, gdy umowa, ktérg zawart z AS BABUNI posiada dla niego charakter zawodowy,

weryfikowany na podstawie wpisu tego Przedsiebiorcy w Centralnej Ewidencgji i Informacji o

Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci wskazanych tam

koddéw Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci.

Przedsiebiorcy na prawach konsumenta nie sg objeci ochrong instytucjonalng zapewnionag dla

Konsumentéw przez powiatowych rzecznikdw praw konsumenta jak rowniez Prezesa UOKIK.

§ 11. REKLAMACIE
AS BABUNI jest odpowiedzialny wzgledem Konsumenta z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy lub gdy przedmiot umowy ma wade.
Wszelkie reklamacje z powoddw wskazanych w ust. 1 powyzej nalezy zgtasza¢ na adres

poczty elektronicznej: sklep@asbabuni.pl z podaniem opisu reklamacji i przyczyn jej

zgtoszenia oraz podaniem danych identyfikujacych Konsumenta wnoszacego reklamacje.

Z zakresu reklamacji wytaczone sg wady, usterki i nieprawidtowosci wynikajace z:

a) bteddéw lub pomytek Konsumenta,

b) nieprawidtowego funkcjonowania przegladarki internetowej lub taczy
telekomunikacyjnych bedacych po stronie Konsumenta,

c) dziatalnosci podmiotdw trzecich, ktdre nie uczestnicza z inicatywy AS BABUNI w
Swiadczeniu ustug za posrednictwem Serwisu.

Jezeli podane w reklamacji informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem

reklamacji AS BABUNI zwraca sie do Konsumenta sktadajacego reklamacje o ich

uzupetnienie.

AS BABUNI rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni (czternascie) od daty jej otrzymania. W

przypadku koniecznosci uzupetnienia reklamagji, termin ten liczy sie od dnia dostarczenia

uzupetnionej reklamagji.

Odpowiedz na reklamacje zawierajgca sposob jej rozpatrzenia, zostanie wystana wytgcznie

na adres poczty elektronicznej podany przez Konsumenta. W szczegdlnie uzasadnionych

przypadkach, w tym na wyrazng prosbe Konsumenta, AS BABUNI wysyta odpowiedz na

reklamacje na inny adres poczty elektronicznej lub w formie pisemnej na wskazany przez

niego adres do korespondencji.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji Konsument ma mozliwos¢ skorzystania

z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamadgji i dochodzenia roszczen.

Szczegdtowe informacje na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamagji i

dochodzenia roszczen, znajduja sie na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl oraz w
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siedzibach i na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw,
organizacji spotecznych, do ktdérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw lub
Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;j.

Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod

adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy

konsumentami i przedsiebiorcami dazacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

Spdr moze byd rowniez rozpatrywany przez sad polubowny o ile postepowanie reklamacyjne
zostato zakonczone i obie strony sporu wyrazg na to zgode. W pozostatych wypadkach
ewentualne spory moga zosta¢ poddane rozstrzygnieciu sagdom witasciwym zgodnie z

postanowieniami przepisow Kodeksu postepowania cywilnego i wtasciwoscig ogdlna.

§ 12. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW
Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg Klientdw bedacych Przedsiebiorcami i nie majg
zastosowania do Konsumentdw jak réwniez Przedsiebiorcdw na prawach konsumentéw.
W przypadku Umdw Sprzedazy w obrocie miedzy Przedsiebiorcami na podstawie art. 558 §
1 Kodeksu cywilnego strony wytaczajg odpowiedzialnosé AS BABUNI z tytutu rekojmi za
wady fizyczne i prawne oferowanych Towardw.
Na Towary bedace przedmiotem Umowy Sprzedazy AS BABUNI udziela gwarancji na okres
do dnia uptywu przydatnosci Towaru do spozycia. Data przydatnosci do spozycia znajduje sie
na opakowaniu Towaru.
Odpowiedzialnos¢ AS BABUNI w stosunku do Przedsiebiorcy, bez wzgledu na jej podstawe
prawna, jest ograniczona — zarowno w ramach pojedynczego roszczenia, jak réowniez za
wszelkie roszczenia w sumie — do wysokosci zaptaconej ceny. AS BABUNI ponosi
odpowiedzialnos$¢ w stosunku do Przedsiebiorcy tylko za typowe szkody przewidywalne w
momencie zawarcia umowy i nie ponosi w stosunku do niego odpowiedzialnosci z tytutu
utraconych korzysci.
Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy AS BABUNI a Przedsiebiorcg zostaje
poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe AS BABUNI.

§ 13. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE).

Zawarto$¢ Serwisu na ktdra sktadaja sie w szczegdlnosci, lecz niewytgcznie: teksty, grafika,
logotypy, efekty dzwickowe, materiaty wideo, zarejestrowane znaki towarowe oraz
kompilacja, uktad, a takze wyglad Serwisu, badz tez oprogramowanie zapewniajace jego
dziatanie, stanowig przedmiot praw autorskich lub praw wtasnosci przemystowe;j
przystugujacych AS BABUNI i podlegaja prawnej ochronie.

Korzystajgc z Serwisu, jak i uzyskujgc dostep do prezentowanych w nim tresci, Klient
zobowigzany jest przestrzega¢ postanowiern Regulaminu, powszechnie obowigzujgcych

przepisdw prawa i nie podejmowac dziatann stanowigcych naruszenie praw wtasnosci
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intelektualnej.

§ 14. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

AS BABUNI Sp. z 0.0. jako administrator Danych Osobowych zobowigzuje sie podjac¢ wszelkie
konieczne $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa wszystkich Danych Osobowych i tresci przekazywanych przez
Klienta w zwiazku z korzystaniem przez niego z Serwisu.

Dane Osobowe przetwarzane sg zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz Ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000)”. Klient, ktéry
dokonat Rejestracji w ramach Serwisu ma prawo wgladu do swoich Danych Osobowych, do
ich korekty oraz zadania zaprzestania ich wykorzystywania. Dane Osobowe mozna
przegladac oraz zmienia¢ po zalogowaniu do Serwisu, w ramach indywidualnego Konta.
Szczegdtowe zasady dotyczace przetwarzania Danych Osobowych Klientéw zawiera Polityka

prywatnosci znajdujaca sie na stronie internetowej Serwisu.

§ 15. POSTANOWIENIA KONCOWE.
Regulamin obowigzuje od dnia 2 listopada 2021 r.
AS BABUNI zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Moze ona byc¢
spowodowana w szczegdlnosci zmianami ustawodawczymi badZz zmianami praktyki
stosowania prawa, rozwojem technologii internetowych, zmianami zasad korzystania z
Serwisu.
Zmiany lub nowa tre$é Regulaminu wchodzi w zycie po 14 dni od daty publikacji jego nowe;j
tresci w Serwisie na podstronie: ,Regulamin”.
Do umdw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujaca
w dacie zawarcia Umowy.
Nie stanowi zmiany Regulaminu zmiana zawartych w nim danych teleadresowych
dotyczacych AS BABUNI ani zmiana jego danych wynikajgca ze zmiany formy prawnej
prowadzenia przez niego dziatalnosci.
Regulamin nie wytacza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Klienta bedacego
Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, ktdre przystugujg im na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie obowigzujagcymi przepisami prawa,
przyznajagcym Konsumentom lub Przedsiebiorcom na prawach konsumenta okreslone
uprawnienia, pierwszenstwo maja te przepisy.
W razie zmiany lub uniewaznienia ktdéregokolwiek z postanowiern Regulaminu decyzjg
kompetentnego organu lub sadu, pozostate jego postanowienia pozostajg w mocy i wigza
Klienta.
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http://sklep.asbabuni.pl/img/cms/Polityka_Prywatnosci_AS_Babuni.pdf

8. Prawem wtasciwym dla umowy pomiedzy Klientem a AS BABUNI, ktdrej przedmiotem sg
ustugi $wiadczone w ramach Serwisu na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo

polskie.
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Zatacznik nr 1 - wzor odstapienia od umowy dla konsumenta

MiejscowosE, data: ....cveeeeeeresersersennes

Imie i NAaZWISKO e
Adres zamieszkania: ......ccceoeeeeeeeeeeeeeenns
E-maili e

Numer telefonu: ..o,
Numer zamowienia: .....occveveevcrrereennns

Data odbioru zamOwienia: ...oceeeeeeeeeeeeeeeeeeen,

AS BABUNI Sp. z o.0.
ul. Rézana 37
21-003 Niemce

OSWIADCZENIE KONSUMENTA
O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Niniejszym o$wiadczam, ze odstepuje od umowy zawartej w dniu

i dotyczacej

Prosze o zwrot kwoty ......ccceveevevecceccccnene. ZE (STOWNIE e ztotych):

[] przekazem pocztowym na adres

lub
[] przelewem na rachunek bankoOWy 0 NUMEIZE: ........ooeeececeeeeeeeeeeeeeee ettt
Podpis KONSUMENTA: ......ceeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeee e

*brak wskazania spowoduje zwrot ptatnosci w taki sam sposdb jakiego uzyt Konsument
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Zatacznik nr 2 - wzdr odstapienia od umowy dla przedsiebiorcy na prawach konsumenta

MiejscowosE, data: ...eereeveereerereennn,
Imie i Nnazwisko/firma: .....ccceeveveeeeeneeeennas
Adres firmy: ..
[\
E-maili o
Numer telefonu: ....cooeeevveeccnreeee.
Numer zamowienia: .....coceeeecereecerrcerenennes

Data zamOWIenia: cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaennns

AS BABUNI Sp. z o.0.
ul. Rézana 37
21-003 Niemce

OSWIADCZENIE
PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA
O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC

Niniejszym o$wiadczam, ze odstepuje od UMOWY Zawarte] W dNil .......cc.ecceeeeeereeeeeesresssesssssssessssseseesesssees

e [0 Y o= o= OO

Prosze 0 zwrot kwoty ......cceeeveveeevesececene, ZE (SEOWNIE et ztotych:
[]  przekazem POCZEOWYIM N QATES ...ttt e e
lub

[]  przelewem na rachunek bankowy O NUMEIZE: ......cccooeeeerieerirerse e

Jednoczesnie, odwiadczam, ze zawarta umowa jest bezposrednio zwigzana z prowadzong przeze
mnie dziatalnoscia gospodarcza, ale nie posiada one dla mnie charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej
na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie

z art. 38a ustawy o prawach konsumenta.

Na dowdd tego wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnosci gospodarczej wskazane w CEIDG:
1. PKDNR oo (O oY1= TR

2. PKDNR .o (O oY1= T

3. PKDNR o (O oY1= T

4. PKD NR e (O oY1= T
POAPIS: it
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